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EMAPA-CHANCAYs.A.c.

EMPRESA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

=

DE CHANCAY
“Afio de la Recuperacion y Consolidacién de la Economia Peruana”
= RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N 010 - 2025-EMAPA CHANCAY S.A.C./GG

Chancay, 23 de mayo del 2025

VISTO:

El INFORME N® 118-2025/EMAPA-CHANCAY S.A.C.-S.C Con fecha 15 de mayo del 2025, suscrito por
Yesenia Terrones Lopez Subgerencia Comercial. con asunto: Plan de trabajo para la actualizacion del catastro
comercial de usuarios de EMAPA CHANCAY S.A.C.

CONSIDERANDO:

Que, con RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 002-2025-EMAPA CHANCAY S.A.C./GG, con fecha
04 de febrero del 2025, se aprobé el PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE CATASTRO
COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 3 Y 4 DE EMAPA CHANCAY S.A.C, por el monto de S/.
15,646.00 (quince mil seiscientos cuarenta y seis con 00/100 soles) cuya ejecucion serd bajo el financiamiento
propio de la empresa municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Chancay - EMAPA CHANCAY S.A.C. en un
plazo de 03 meses, conforme a los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucion.
yl.

Que, con RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 009-2025-EMAPA CHANCAY S.A.C./GG, con fecha
05 de mayo del 2025, se aprobé la ampliacién el PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION
DE CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 3 Y 4 DE EMAPA CHANCAY S.A.C, para
el mes de mayo.

Que, mediante INFORME N? 118-2025/EMAPA CHANCAY S.A.C.-S.G, la sub gerencia comercial, solicita
la aprobacién del plan de trabajo para la actualizacion de catastro comercial de usuarios de EMAPA CHANCAY
S.A.C. ya que es necesario realizar un sinceramiento con lo que respecta a los datos actualizados en la base de
datos de los sectores a trabajar, como lo son sector 5, 6 y 7. Por el monto de S/. 13,163.60 (trece mil ciento
sesenta y tres con 60/100 soles).

Que, mediante INFORME N9 165-2025/EMAPA CHANCAY S.A.C/AMGC, sobre disponibilidad
presupuestal para el plan de trabajo de levantamiento de actualizacion de catastro de grandes
consumidores en el sector 5, 6 y 7 DE EMAPA CHANCAY S.A.C, donde se indica que la disponibilidad
presupuestal para el plan mencionado es de S/. 7,763.00 (siete mil setecientos sesenta y tres con 00/100
soles).

Que, es necesario aprobar el PLAN DE TRABAJO PARA LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 5, 6 y 7 DE EMAPA CHANCAY S.A.C

En uso de las facultades conferidas por el Articulo 30 Inciso E del Estatuto de la Empresa Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado de Chancay SAC;

SE RESUELVE:

ARTig ULQO 12 - APROBAR el PLAN DE TRABAJO PARA LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 5, 6 y 7 DE EMAPA CHANCAY S.A.C, por el
monto de S/. 7,763.60 (siete mil setecientos sesenta y tres con 00/100 soles), indicando que el plan
se llevara a cabo en los meses Junio, Julio y Agosto del 2025.

ARTICULO 22 - ENCARGAR Y NOTIFICAR, a la Sub gerencia de Comercial para la ejecucién de la
ampliacion del “PLAN DE TRABAJO PARA LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES
CONSUMIDORES EN EL SECTOR 5, 6 y 7 DE EMAPA CHANCAY S.A.C.", y a las unidades de Logistica, Gestion
del talento Humano y Contabilidad, para su conocimiento.

ARTICULQ 3°. - DISPONER que la persona encargada o designada a la pdgina web de la empresa
municipal de agua potable y alcantarillado EMAPA CHANCAY S.A.C. realice la publicacién del contenido de la
presente resolucién en la pdgina web.

EMAPA CHANCAY S.AXC.

Calle Teniente Pringles N° 150 2do. Piso - Chancay - Cel. 980031853
Horario de Atencién: Lunes a Viernes  8:00 a 12:45 y 14:00 a 16:45
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EMAPA CHANCAY SA.C

MESA DE PARTES

2 0 MAYD 2025

“Ano de la recuperacion y consolidacion de la economig peruana

A ING. ANNIE B. LOPEZ YAMUNAQUE ~ |fmua )|
Gerente General tenug prebflace

DE LIC. ANGELA M. GOMEZ COLAN
Especialista de Planeamiento y Presupuesto

ASUNTO : SOBRE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA EL PLAN DE TRABAJO DE
LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE CATASTRO DE GRANDES
CONSUMIDORES EN LOS SECTORES COMERCIALES 56 y 7Y LAREVISITA AL
SECTOR 1 DEL DISTRITO DE CHANCAY

REFER. : a) INFORME N° 118-2025/EMAPA CHANCAY S.A.C.-SGC

FECHA Chancay, 20 de mayo del 2025

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y en atencién al documento en

referencia a), la Subgerencia de Comercial, presenta el PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO
DE ACTUALIZACION DE CATASTRO DE GRANDES CONSUMIDORES EN LOS SECTORES
COMERCIALES 56 y 7 Y LA REVISITA AL SECTOR 1 DEL DISTRITO DE CHANCAY, para su
evaluacion dentro de la competencia de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto.

ANTECEDENTES

1.1. Que, mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 002-2025-EMAPA
CHANCAY S.A.C./G.G., se aprobd “Plan de Trabajo de Levantamiento de Actualizacion de
Catastro Comercial de grandes consumidores en el sector 3 y 4 de EMAPA CHANCAY
S.A.C.", por el monto de S/. 15,646.00 (Quince mil seiscientos cuarenta y seis con 00/100
soles). »

1.2. Que, mediante la RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 009-2025-EMAPA
CHANCAY S.A.C./G.G, se aprob¢ la ampliacién del “Plan de Trabajo de Levantamiento de
Actualizacion de Catastro Comercial de grandes consumidores en el sector 3 y 4 de EMAPA
CHANCAY S.A.C.", para el mes de mayo.

1.3. Que, con el INFORME N° 118-2025/EMAPA CHANCAY S.A.C.-SGC, la
Subgerencia de Comercial presenta el PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE
ACTUALIZACION DE CATASTRO DE GRANDES CONSUMIDORES EN LOS SECTORES
COMERCIALES 5,6 y 7 Y LA REVISITA AL SECTOR 1 DEL DISTRITO DE CHANCAY y
adjunta la recaudacion mensual para evidenciar el impacto econémico positivo.

ANALISIS

2.1. Que, la informacién presentada en el documento de referencia a), sobre la
recaudacion en comparacion con el periodo 2024, si evidencia un significativo aumento en
los meses de enero, febrero y marzo del 2025, por lo que se cumple lo indicado en el “Plan
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de Trabajo de Levantamiento de Actualizacién de Catastro Comercial de grandes
consumidores en el sector 3 y 4 de EMAPA CHANCAY S.A.C.", donde se mencion6 que el
beneficio costo que llevara realizar dicho Plan de Trabajo, dando el incremento mencionado
de aproximadamente S/. 21,000.00 (Veintiun mil con 00/100 soles), al culminar el Plan de
Trabajo en mencién, en la recaudacion de nuestros recursos propiamente recaudados.

2.2 En ese orden de ideas, segun lo indicado en el Plan en mencién se llevara a cabo
en los meses de junio, julio y agosto, donde el gasto para la realizacion de dicho plan
asciende a la suma de S/. 13,163.60 (Trece mil ciento sesenta y tres con 60/100 soles).

Sobre ello, se indica la Disponibilidad de Gasto por la siguiente partida presupuestal:

GENERICA: 3. BIENES Y SERVICIOS
ACTIVIDAD: COMERCIALIZACION Y SERVICIOS | DISPONIBILIDAD DE

COLATERALES GASTO
2.3.2.7.11.99 Servicios diversos S/. 7,500.00
2.3.1.5.1.2 Papeleria en general, Utiles y materiales de oficina S/. 263.60

TOTAL | S/. 7,763.60

Asimismo, mencionar que en el caso de la partida presupuestal 2.3.2.7.11.99 Servicios
diversos, solo hay presupuesto disponible, por el monto indicado en el cuadro adjunto y no
por el monto solicitado en el Plan, por lo que la Subgerencia de Comercial debe tomar sus
precauciones correspondientes.

Que, se otorga la disponibilidad presupuestal por el monto de S/. 7,763.00 (Siete mil
setecientos sesenta y tres con 00/100 soles).

Sin otro particular, me despido de usted, para los fines que estime correspondiente y los tramites
que prosigan para la Aprobaciéon y/o ajustes a realizar en el PLAN DE TRABAJO DE
LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE CATASTRO DE GRANDES CONSUMIDORES EN
LOS SECTORES COMERCIALES 56 y 7 Y LA REVISITA AL SECTOR 1 DEL DISTRITO DE

CHANCAY
Atentamente,
Folios (TR AT o :Ibtmcmﬂ‘p 5
Folios (10) e, D , ‘
— Lic. Angela M. Gomez Colan Chiancay:,. . 0>
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o
EVARAGH | ) |
SAC. N DE GEREN
Chancay, 05 de mayo del 2025
VISTO:

El INFORME N 91-2025/EMAPA-CHANCAY S.A.C.-SGC Con fecha 21 de abril del 2025, suscrito por
Yesenia Terrones Lopez Subgerencia Comerciul, con asunto: Solicito ampliacién del plazo para la ejecucion del
servicio de andlisis de la informacién, respecto a la tipologia de unidades de usoy ordenamiento catastral para
el mes de mayo.

CONSIDERANDO:

Que, con RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N2 002-2025-EMAPA CHANCAY S.A.C./GG, con fecha
04 de febrero del 2025, se aprobd el PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE CATASTRO
COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 3 Y 4 DE EMAPA CHANCAY S.A.C, por el monto de S/.
15,646.00 (quince mil seiscientos cuarenta y seis con 00/100 soles) cuya ejecucion serd bajo el financiamiento
propio de la empresa municipal de Agua Potable y Alcaniariliado de Chancay - EMAPA CHANCAY S.A.C. enun
plazo de 03 meses, conforme a los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucion,
Y;

Que, a la fecha es necesario continuar con el diagnostico situacional encontrado en la subgerencia
comercial se hace necesario lo ACTUALIZACION DE DATOS EN CATASTRO COMERCIAL DE USUARIOS E
INCORPORACION DE CONEXIONES EN AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO -EMAPA CHANCAY S.A.C” E cual,
al analizar y evaluar las condiciones actuales del catastro comercial, se hace evidente Y preocupante la
desactualizacidn y el desorden en el que se viene trabajando el “catastro comercial” de usuarios de agua potable
y alcantarillado.

Que, el catastro es una herramienta 4til para la gestién comercial Y operativa de la empresa, pues
permitird un sinceramiento con lo que respecta los datos actualizados del momento, para asf atender mejor a
nuestros usuarios, es crucial tener un beneficio de un aproximado de 2% a 5%, del monto facturado por la
empresa, debiéndose continuar con el plan en el sector 3 y 4 durante un periodo aproximado de tres meses.

Por ello, es necesario aprobar la ampliacién del plan de trabajo para la PLAN DE TRABAJO DE
LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL
SECTOR 3 Y 4 DE EMAPA CHANCAY S.A.C

En uso de fas facultades conferidas por el Articulo 30 Inciso E del Estatuto de la Empresa Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado de Chancay SAC:

SE RESUELVE:
ARTICULO lero. - APROBAR LA AMPLIACION del “PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE
ACTUALIZACION DE CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 3 V 4 DE EMAPA
CHANCAY S.A.C”

ARI[CHL_QZE. ~ ENCARGAR Y NOTIFICAR, a la Sub gerencia de Comercial para la ejecucicn de la ampliacion
del “PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE CATASTRO COMERCIAL DE
GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 3 Y 4 DE EMAPA CHANCAY $.A.C, y alas unidades de Logistica,
Gestién del talento Humano y Contabitidad, para su conocimiento.

Articula 3° ~ DISPONER que la persona encargada o designada a la pdgina web de la empresa municipal de
agua potable y alcantarillado EMAPA CHANCAY SA.C. realice la publicacién del contenido de la presente
resolucion en la pdgina web.

REGISTRESE COM f]NIQUESE Y CUMPLASE




EMAPA-CHANCAYs.A.C.

EMPRESA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE CHANCAY

‘Afo de la Recuperacion y Consolidacion de la Economia Peruana”
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 002-2025-EMAPA CHANCAY S.A.C./GG
Chancay, 04 de febrero del 2025

' VISTO: EI INFORME N.° 0017-2025-EMAPA CHANCAY SAC-SGC. de fecha 03 de febrero del 2025 emitido

por la Sub Gerencia Comercial, con ASUNTO: solicito disponibilidad presupuestal para el pan de trabajo de
levantamiento de actualizacion de catastro de grandes consumidores en los sectores comerciales 3 y 4 del
Distrito de Chancay. Y,

EL INFORME N° 012-2025/EMAPA CHANCAY S.A.C./AMGC de fecha 03 de febrero del 2025, emitido por
la especialista de Planeamiento y Presupuesto de EMAPA CHANCAY S.A.C. con ASUNTO: sobre ia
disponibilidad presupuestal para el PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE
CATASTRO

CONSIDERANDO:

Que, la EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CHANCAY S.A.C. - EMAPA
CHANCAY S.A.C., es una empresa estatal de nivel de gobierno local que tiene por objeto la prestacion de
los servicios de saneamiento (abastecimiento de agua potable y alcantariliado sanitario) en el ambito de las
pequenas ciudades del distrito de Chancay, provincia de Huaral en el departamento de Lima;

Que mediante INFORME N.° 0017-2025-EMAPA CHANCAY SAC-SGC. de fecha 03 de febrero del 2025,
emitido por la Sub Gerencia Comercial, en el cual solicita la elaboraciéon de un PLAN DE TRABAJO PARA
LAACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 3
Y 4 DE EMAPA CHANCAY S.A.C. a partir del diagnéstico situacional encontrado en la subgerencia
comercial, se hace evidente y preocupante la desactualizacion y el desorden en el que se viene trabajando.
Ya que, durante el ultimo quinguenio, no se ha realizado la actualizacion integral del catastro comercial.

Que, en facultades conferidas en el Articulo N2 030 del Estatuto de la Empresa Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado EMAPA CHANCAY S.A.C.

SE RESUELVE:

Articulo 1°. — APROBAR, el PLAN DE TRABAJO DE LEVANTAMIENTO DE ACTUALIZACION DE
CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 3 Y 4 DE EMAPA CHANCAY
S.A.C, por el monto de S/. 15,646.00 (quince mil seiscientos cuarenta y seis con 00/100 soles) cuya
ejecucion sera bajo el financiamiento propio de la empresa municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Chancay - EMAPA CHANCAY S.A.C. en un plazo de 03 meses, conforme a los fundamentos expuestos
en la parte considerativa de la presente Resolucién.

Articulo 2°. — ENCARGAR Y NOTIFICAR, a la Subgerencia Comercial, Unidad de Gestién de Talento,
Unidad de Logistica y Control de Patrimonio, para que realice las acciones correspendientes para la
ejecucion del Plan de Trabajo de Levantamiento de Actualizacion de Catastro Comercial de Grandes
Consumidores en el sector 3y 4 de EMAPA CHANCAY S.A.C.

Articulo 3°. — DISPONER que la persona encargada o designada a la pagina web de la empresa municipal
de agua potable y alcantarilado EMAPA CHANCAY S.A.C. realice la publicacion del contenido de la
presente resolucién en la pagina web.

REGISTR On\ﬂUNiQUESE Y CUMPLASE.

—

Horario de Atencién: Lunes a Viernes

1
Calle Teniente Pringles N° 150 2do. Piso - Chancay - Cel. 980031853
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EHAPA CHANGAY S.AC,

( EMPRESA Mijh e s AYALCANTARIL LADO) ‘
AREA COMERCIAL: Calle Teniente Pringles N° 150 — 1er. Piso — Chancay Teléfono 77i 4y eleiex&];? 104.41 ANCAY S A.C 5
S.AC. i
INFORME N° 118-2025/EMAPA CHANCAY S.A.C. —SMESA DE PARTES
A : Ing? Annie Briceida Lopez Yamunaque - . e
Gerente General de Emapa Chancay S. A. C. | v oerecsio 5230'21’2{:5()&
............................ HORA: . Grssnssivesminy
ASUNTO : PLAN DE TRABAJO PARA LA ACTUALIZACIO TASTRO oo e J
COMERCIAL DE USUARIOS DE EMAPA CHANC
FECHA : Chancay, 15 de mayo del 2025.

Por intermedio del presente me dirijo a usted y a la vez hacerle llegar el PLAN DE TRABAJO PARA
LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE USUARIOS DE EMAPA CHANCAY
S.A.C. para su evaluacion y aprobacion.

Hago de conocimiento que este plan pemitird un sinceramiento con lo que respecta a los datos
actualizados en nuesira base de daios de ios seciores a trabajar, asi mismo adjunto los cuadros de
recaudacion mensual para evidenciar el impacto economlco positivo que ha tenido el proyecto desde

Al AnraAansAandA Aan lan aantAaraa 4
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Lo que informo a Ud. para las acciones y fines del caso.

Atentamente.




(o) EMARA CRANCAY SAGs

M AREA COMERCIAL: Calle Teniente Pringles N° 150 — 1er. Piso — Chancay Teléfono 772 0064 y Telefax 377 1044
sac.

RECAUDACION 2024
Periodo 2024 - Nivel Empresa
CONCEPTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO | SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
ARBITRIOS (BARRIDO DE CALLES) 2380030  21,053.00 2071800 2318350 2,588.00 21,049.70 21,211.00 23,941.00 21,445.00 22,986.00 21,938.00 20,543.60
CARGO FWO 37,280.23 3294171 33,650.71 34,770.44 36,102.34 32,050.98 3481425 35,758.15 34,652.07 3572929 34,330.32 32,933.85
JABAS TECIMIENTO DE AGUA POTABLE 274,983.1 277,348.40 290,282.08 51,3112 302,198.88 238,511.4 HETL% 304,524.64 259,748.23 291,887.97 266,010.78 306,422.27
CORTES/REHABILITACIONES 1,931.16 1,668.59 1,981.98 1,981.98 2198.73 1,939.63 2634.10 2,346.19 182945 147378 141435 1,363.67
COLATERALES VARIOS 1,137.97 1,366.57 1,319.47 | 386,450.47 896.08 1,014.39 1,190.86 849.87 674.23 73045 1,515.27 959.49
SANEAMIENTO (ALCANTARILLADO) 177,541.91 101,985.07 178,675.60 153,157.10 190,026.22 170,553.08 180,227.81 192,336.65 269,829.68 181,169.54 185,257.76 187,148.96
DUPLICADO DE RECIBOS 282 4% 294 228 282 0.84 1.4 1.56 0.84 0.84 0.70 0.84
CONEXIONES 5027.95|  61,968.77 19,592.07 4.247.04 16,176.94 3,370.20 10,019.36 678.73 8425.02 252784 12,500.57 6,053.75
MANT.LIMP.ATORO CONEX DESAGUE 35.00 359.32 31271 59.32 266 2066 127 118.64 266 1271 0.00 29.66
INTERESES Y MORA 1,314.98 39.64 B4 87.85 5290 57.83 158.86 27 65.75 7353 2.4 U4
IMPUESTO GENERAL VENTAS 89,867.73 86070.90| 9464960 149774.03 98,576.64 89,369.25 98,059.43 96,500.07| 10353325 92,436.68 90,186.88 96,284.23
CONVENIO EMPRESA 31,455.51 3841211 2,106.5%6 1822030 2235844 19,242.60 25,12046|  24,188.81 17,199.68 17,051.33 17,860.50 15,839.52
CANCELACION DE ANTICIPOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DIFER.REDOND.NEGATIVO -65.10 -55.65 -58.07 -64.98 -68.00 6290 973 -106.67 -100.83 -100.89 97.72 -96.56
DIFER REDOND.POSITVO 21161 184.18 186.38 193.61 196.18 183.53 182.18 171.98 154.86 166.40 156.58 151.81
ANTICIPOS RECIBIDOS 2,233.69 2,738.68 2,765.55 1,944.50 1,963.90 1,881.90 1,562.30 142951 2,015.60 5,640.00 6,700.17 2,148.70
TOTAL DEL MES 646,770.47|  626,502. 666,207.97 1,025,318, 693,293, 628,192.14]  690,824. 882,851.91] 719, 651,785.47| 637,806, 669,818.20]
|RECAUDAC|ON SOLO AGUA POTABLE 274,983.71 27784940 29028206 251,311.12 302,198.88 | 258,511.44 35722.9% 304,524,684 259,748.23 291,887.97 266,010.78 306,422.27
|REAUDAC!0N AGUA Y ALCANTARILLADO 452,531.62| 379,834.47| 468957.66| 404468.22| 492,22510] 429,064.53| 495950.87| 496861.29| 529577.91 473,057.51 451,268.54 493,571.23
RECAUDACION 2025
Periodo 2025 - Nivel Empresa
CONCEPTO | ENERO FEBRERO MARZO

ARBITRIOS (BARRIDO DE CALLES) 23 438 00 22 903 00 21.602.00

CARGO FlJO 35.314 25 33 737 85 33 180 61

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE 309.,001.08 322.263.76 332,731.29

CORTES/REHABILITACIOMNES 1.914 22 1.871 87 1.871.87

COLATERALES VARIOS 952 89 711.36 633 14

SANEAMIENTO (ALCANTARILLADO) 201,394.58 188.,475.81 197.016.45

DUPLICADO DE RECIBOS 168 126 0 42

CONEXIONES 5. 566 36 259 .779.04 1.306 87

MANT LIMP ATORO CONEX DESAGUE 0 00 £9_32 59 32

INTERESES Y MORA 31 56 31.13 20 22

IMPUESTO GENERAL VENTAS 99 745 47 145 240 66 102 025 15

CONVENIO EMPRESA 18 697 35 18.245 81 19.878.56

CANCELACION DE ANTICIPOS 0 00 0 00 0 oo

DIFER REDOND NEGATIVO 104 56 -101.58 99 .77

DIFER REDOND POSITIVO 165 92 165 82 157 56

ANTICIPOS RECIBIDOS 10.681.50 8.467 50 2.922 90

TOTAL DEL MES 3 706,800.30 1,001,852.61 713,306.59

RECAUDACION SOLO AGUA POTABLE s 309,001.08 322.263.76 332,731.29

RECAUDACION AGUA Y ALCANTARILLADO 510.395.66 510.739.57 529,747 .74




&) EHAPA GHANGAY SAL.
AREA COMERCIAL: Calle Teniente Pringles N° 150 — 1er. Piso — Chancay Teléfono 772 0064 y Telefax 377 1044
~ 5.A.C.

PLAN DE TRABAJO PARA LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE
GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 5,6 y 7 DE EMAPA CHANCAY S.A.C

|. DENOMINACION:

“ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL
SECTOR 5, 6y 7—- EMAPA CHANCAY S.A.C.”

Il. PROBLEMA EXISTENTE:

A partir del diagnostico situacional encontrado en la Subgerencia Comercial se hace necesario
continuar con la “ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES
EN EL SECTOR 5, 6 y 7 — EMAPA CHANCAY S.A.C.”. El cual, al analizar y evaluar las condiciones
actuales del Catastro Comercial, se hace evidente y preocupante la desactualizacion y el desorden en
el que se viene trabajando; por ese motivo desde el 2024 se viene trabajando en la actualizacién de
los sectores comerciales del ambito.

CAUSAS:

¢ EMAPA CHANCAY SAC, durante el ultimo quinquenio, no ha realizado la actualizacién
integral del Catastro Comercial y por ende priorizé otros aspectos.

e La incorporacion de nuevos clientes de zonas de ambito de expansion urbana, que no han
sido incorporados con el correspondiente codigo catastral, ocasionando desorden en el
tratamiento de datos.

o Las actividades son continuas por su naturaleza de evaluacién, debido a las fluctuaciones de
las actividades econdémicas vinculadas al inicio de las actividades del mega puerto, todo ello
ha incrementado la frecuencia de la variacion de las actividades econémicas lo que conlleva a
un incremento de la frecuencia de verificacion por parte de la entidad.

lll. OBJETIVOS
3.1. OBJETIVO GENERAL:

El objetivo basico de nuestro plan de trabajo es realizar la “ACTUALIZACION DE DATOS EN
CATASTRO COMERCIAL DE GRANDES CONSUMIDORES EN EL SECTOR 5,6 y 7 y la revisita al
sector 1- EMAPA CHANCAY S.AC”

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Se levantaran “REGISTROS CATASTRALES” de usuario, a los grandes consumidores
existentes en la localidad.

e Introducir y actualizar la base de datos de los grandes consumidores. Teniendo en cuenta
diversos factores que se encuentran plasmadas en la ficha catastral de usuarios del mismo
sistema.

e Localizar fisicamente cada predio con sus respectivas conexiones y posteriormente renovar
sus caracteristicas en el plano general de agua. Estas renovaciones también se aplicaran en
planos de sectores y manzana por si se encuentra algun cambio en el campo.

e |dentificar la actividad econémica que desarrollan los usuarios para aplicar la adecuada
categorizacion de los servicios.

IV. ESTRATEGIAS:
El trabajo se realizara en fases:
4.1 Fase Inicial:

Para la obtencion de informacion para el catastro comercial de grandes consumidores, se debera
realizar como primera actividad, una revision y evaluaciéon de la informacion existente para
posteriormente desarrollar y ampliar nuestras bases cartograficas (planos generales, planos de
sectores o planos de manzanas) que seran de uso vital para el trabajo de campo, seguidamente
elaborar registros catastrales que se adecuen a nuestros objetivos y para preparar con la intervencion
de los sistema de informacion geograficas( arcgis, Qgis,etc.) en una siguiente oportunidad.

a) En campo, se realizaran las siguientes actividades para contar con:

e Capacidad de ubicacion y orientacion geografica.
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e Capacidad para manejar los planos y realizar la codificacion catastral.
Capacidad para rellenar el registro catastral y criterio para aplicar los conceptos de este.
Conocimiento de los materiales que se usan en las instalaciones de agua y desague.
Responsabilidad y seriedad.
Trato cordial y educado, asi como también conocimiento de la zona o lugar de trabajo.

b) Para realizar el levantamiento de informacién, el encuestador debe recoger los siguientes
materiales de la oficina de la entidad prestadora:

e Registros catastrales de acuerdo a la cantidad de lotes de las manzanas que le corresponde
encuestar por dia.
Planos de las respectivas manzanas.
Lapiz, lapicero, borrador, tablero, tajador, papel o bloc de notas.
Llaves para abrir las cajas de registro, badilejo, martillo, franela u otro implemento que se
considere necesario.

c) Las informaciones que deberan obtenerse en campo se presentan a continuacién y deberan
constar en el catastro de usuarios, estas se especificaran con mucho mas detalle adelante:

Datos del inmueble.
Especificaciones técnicas de las cajas o sus equivalentes, respecto de las conexiones de
agua y desague.
Datos del medidor y el registro de lectura.

o Si el trabajador encuentra algun cambio en el campo debera especificarlo también en
observaciones de acuerdo a criterio.

4.2 Fase de Campo:
a) Ubicacion de la zona de trabajo:

El encuestador debe ubicar, en el plano general, el sector y las manzanas que le toca cubrir el dia y
se trasladara a dicho lugar.

b) Conseguir que el usuario acceda a una encuesta:

Para recoger la informacién de cada predio es muy importante conseguir una entrevista con el
usuario. Para ello, el encuestador debe mostrar una actitud amable y respetuosa, de acuerdo con los
siguientes pasos:

e Tocar moderadamente la puerta o el timbre. Saludar, identificarse y pedir una entrevista con
el titular del predio o, en todo caso, con la persona adulta presente en ese momento.

e El encuestador explicara brevemente la razon de su visita y solicitara al usuario unos minutos
para formular ciertas preguntas. La informaciéon que obtenga debe ser llenada en la ficha.
También se solicitara al usuario el recibo de agua de cualquier periodo de facturacion, y si no
lo tuviera, se le pedira el recibo de energia eléctrica.

e El encuestador verificara el estado de las conexiones de agua potable y desague en las cajas
del medidor y de registro, respectivamente. En algunos casos sera necesario pedir permiso al
usuario para ingresar al inmueble y comprobar si tiene servicio o si este se encuentra
inactivo.

Una vez completado el registro, agradecer al usuario y despedirse con cortesia.

Cuando sea muy dificil ubicar a un usuario, el encuestador debera preguntar a los vecinos el
dia y la hora en que es posible encontrarlo, y volvera al predio en una segunda y hasta en
una tercera oportunidad. Si a pesar de todo no se logra la entrevista con el usuario, el registro
se llenara con la informacion que se obtenga de la observacion directa del predio. Estos datos
se colocaran en la seccion Observaciones.

c¢) Encuesta y rellenado de la ficha catastral dinamica de usuario

Una vez que el usuario proceda a dar su colaboracion para la encuesta el trabajador debera llenar el
registro correctamente con los siguientes datos:

c.1. Numero de registro
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El nimero de registro sera autogenerado por el software, por lo que el encuestador debe dejar en
blanco este casillero. Este espacio se llena al momento de la digitacion.

c.2. Tipo de Usuario

Activo: Aquel usuario registrado por la entidad prestadora de servicios, que dispone de una conexion
domiciliaria de agua potable y/o desagie, independientemente de la situacion de la conexién (activa,
inactiva o cortada).

Una conexion domiciliaria es el conjunto de tuberias y accesorios conectado desde la red de agua o
red colectora hasta el punto de entrega en la caja del medidor y de registro, respectivamente, o frente
al predio.

Factible: El que no dispone de conexiones, pero tiene la posibilidad de instalar una conexién sea de
agua potable y/o desagle debido a que una red de servicio pasa frente al predio.

Potencial: Aquel que no dispone de conexiones, y que para poder tenerla requeriria de obras de
ampliacién debido a que frente a su predio no pasa una red de servicio.

Clandestino: El que hace uso de los servicios sin autorizacion de la entidad prestadora, es decir, ha
conectado por su cuenta una instalacion de agua potable y/o desaglie y no se encuentra registrado
en el catastro de usuarios.

c.3. Datos generales del usuario (con los que esta registrado en la actualidad):

Nombre del usuario: Es el nombre del propietario, persona natural o juridica, o del responsable de la
conexion o predio (inquilino, cuidador o pariente directo del propietario, etc.) que aparece en el recibo
de agua. Para registrar el nombre, se escribe en primer lugar el apellido paterno, luego el materno y
finalmente el o los nombres.

Direccion: Es el nombre de la avenida, jiron, calle, pasaje u otros donde se ubica el predio. Aqui se
escriben los datos que aparecen en el recibo o el numero que figura en el predio.

Lugar: Es el nombre del barrio, asentamiento humano, urbanizacién o agrupacién vecinal donde se
ubica el predio o inmueble que se registra. Este dato se toma del recibo o se pregunta a la persona
encuestada.

Sector: El sector permite dividir a la localidad en varias zonas que agrupan a usuarios con
determinadas caracteristicas comunes para facilitar las labores comerciales y operativas.

Manzana: Es el nimero de tres digitos que identifica a la manzana dentro del sector donde se
encuentra ubicado el predio. La numeracion entre manzanas avanza de cinco en cinco, de diez en
diez o de cualquier otra cifra, segun lo que determine la entidad como medida de prevencién para
futuras ampliaciones.

Numero de lote: Es el nimero de cuatro digitos que identifica al lote dentro de la manzana. En este
caso la numeracion avanza de 50 en 50 o segun la cifra que considere la entidad en prevision

Numero de conexidn: Es el cédigo que identifica el niUmero de las conexiones que hay en el predio.

Responsable del predio: Marcar la opcion segun corresponda. El responsable del predio es aquel
que asume la funcién de cuidar el inmueble, paga el servicio de agua potable, la energia eléctrica, el
teléfono y el autoevallio o simplemente vive alli.

c.4 Datos del inmueble:

Tipo de predio: Marcar un aspa en la opcion que corresponda:

. Edifica: Vivienda construida.

. En construccién: Predio o vivienda en proceso de construccion.
. Abandonado: Predio o vivienda en situaciéon de abandono.

. Lote baldio: Lote sin ningun tipo de edificacion.

. Semi construido: Vivienda a medio construir

. Lote cercado: Lote cercado en su perimetro.

~N OO O W -

. Otro: Cuando se presente una situacion diferente a las anteriores
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Material de construccion: Marcar un aspa en la opcién correspondiente:

1. Noble: Construccion de ladrillo y cemento.

2. Adobe: Construccién de barro.

3. Quincha: Construccién de cafia y barro.

4. Estera: Construccion de estera.

5. Madera: Construccion de madera.

6. Otro: Material diferente a los demas.

Tipo de servicio: Marcar un aspa en la opcion correspondiente:
1. Agua y desague: Dispone de ambos servicios.

2. Solo agua: Dispone solamente de agua potable.

3. Solo desagtie: Dispone solamente de desagie. En todos los casos el encuestador debe comprobar
que la conexién domiciliaria de agua potable o desague esté empalmada a la red.

Numero de Pisos: Es el numero de pisos que tiene el predio. Puede ser uno, dos, tres 0 mas pisos.

Actividad del predio: Es la actividad del predio. Puede ser una vivienda doméstica, un comercio
i (bodega, ferreteria, farmacia, salén de belleza, restaurante, hotel etc.) o una institucion publica o
privada. Si el predio tiene doble uso, vivienda y comercio o vivienda y alguna instituciéon, también
debe sefialarse.

Habitada: Indicar si el predio se encuentra habitado o no.

Unidades de uso: Se denomina unidad de uso al predio o parte de él que tiene entrada
independiente y punto de agua potable y/o desague. Por lo tanto, el encuestador debe precisar el
nimero de unidades de acuerdo con el uso que tenga cada una de ellas, que puede ser: domeéstico,
comercial, estatal o industrial.

Numero de personas: Es el niumero exacto o aproximado que viven en la actividad del predio o la
cantidad de familias.

c.5 Datos de la conexion de agua potable
Caracteristicas de la conexion: Marcar de acuerdo con la siguiente tabla de codigos:

1.SIN CAJA Y CONEXION : NO HAY CAJA (DEL MEDIDOR) DE AGUA EN EL
DIRECTA INMUEBLE, PERO TIENE LA CONEXION
EMPALMADA DE LA RED HASTA EL DOMICILIO.
2. CON CAJAY SIN MEDIDOR  : TIENE CONEXION EMPALMADA DE LA RED
HASTA EL DOMICILIO Y CAJA| PERO SIN
MEDIDOR.
3. CON CAJA Y CON : TIENE CONEXION DOMICILIARIA EMPALMADA
MEDIDOR A LA RED, CAJA'Y TAMBIEN MEDIDOR.
4. SIN CONEXION - CUANDO NO DISPONE DE CONEXION DE AGUA
POTABLE

Fecha de instalacién de la conexion: Esta informacién debe figurar en la entidad prestadora por lo que
no es necesario preguntar al usuario. También puede ser arrojado automaticamente por el software
en el momento de la digitacion.

Diametro de la conexiéon de agua: Se determina de acuerdo con la tabla de codigos establecida en la
ficha catastral. Para verificar el diametro se debe revisar la caja de agua. En caso de que no haya se
debe ubicar el punto de entrada de la conexion y si es visible tomar la informacién que corresponde.

1.%" : CONEXIONES DE MEDIA PULGADA.
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1% f/:’" : CONEXIONES DE MEDIA PULGADA.

2. %" : CONEXIONES DE TRES CUARTOS.

3.1 : CONEXIONES DE UNA PULGADA.

4.1%" : CONEXIONES DE PULGADA Y MEDIA.

5. OTRO : CONEXION CON UN DIAMETRO DIFERENTE.

VI.CRONOGRAMA DE TRABAJOS.

Sector Cantidad JUNIO | JuLiO AGOSTO
Comercial de
manzanas Semanas
1. 123 1411121314161 21'3 4
Uno 74
Cinco 64
Seis 106
Siete 20

O\

2 1VIll. RECURSOS A UTILIZAR:
= d{,; A NIVEL DE EQUIPAMIENTO TECNICO

¢ Un equipo de geoposicion o geolocalizacion satelital GPS de maxima precision para captacion de datos
de coordenadas de geografica a nivel de lotes urbanos.

A NIVEL DE RECURSOS HUMANOS:

e Un jefe del proyecto, cuya labor sera desarrollada por la misma Subgerencia Comercial.

e Un supervisor de actividades, para la vinculacién con la informacion técnica operativa, cuya labor seré4
asumida por el Subgerente de Operaciones.

¢ Un miembro de la Subgerencia Comercial, como soporte técnico operativo de campo.

¢ Un miembro de la Subgerencia Comercial, para la actualizacion de la informacién planimétrica.

e Un especialista en recojo, clasificacion y andlisis de informacion, respecto a la tipologia de unidades de
uso y en ordenamiento catastral.

e Un asistente para recojo de informacién, respecto a la tipologia de unidades de uso y en ordenamiento
catastral.

VII.LREQUERIMIENTOS:
DE MATERIALES:

ITEM DESCRIPCION CANT. VALOR TOTAL
UNIT.
1 papel bond (millar) 5 36.00 180.00
2 Lapiceros (azul, negro y rojo) 8 1.00 8.00
3 pizarra acrilica de 20 x 30 cm. 2 12.00 24.00
4 plumones acrilicos de punta gruesa 12 430 51.60
TOTAL (S/) 263.60

DE EQUIPOS:

e Un equipo de geoposicion o geolocalizacion satelital GPS de méaxima precisién para
captacion de datos de coordenadas de geogréfica a nivel de lotes urbanos.

DE RECURSOS HUMANOS:
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UNIT.
Espt_aqialista para reqojo, clasificacion y ]
e o ok e % o mes | 5| 250000 | 750000
1 ordenamiento catastral
Asistente para recojo de informacion, ‘
2 | epecto 2 2 oo e aniades 06 | nes | 3| 1000 | 5400
| TOTAL (S/) | 12,900.00

INVERSION PRESUPUESTAL:

ITEM DESCRIPCION DE REQUERIMIENTO TOTAL
DE MATERIALES 263.60

2 DE RECURSOS HUMANOS 12,900.00
TOTAL (S/)) 13,163.60

IX.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El trabajo de actualizaciéon catastral permitira optimizar de gran manera la eficiencia de la
planificacion de actividades comerciales de lectura, distribucion de recibos, inspecciones o
cortes y rehabilitaciones de servicios. Ademas, facilitara la identificacion de cambios de
categoria tarifaria y servicios no facturados en usuarios activos. Creara condiciones para la
identificacion e incorporacion de usuarios factibles y conexiones clandestinas, y viabilizara la
recuperacion de clientes inactivos, lo cual en su conjunto contribuye de manera significativa a
la reduccién del agua no facturada (ANF) en la empresa y el incremento de conexiones
activas.

Asi mismo, se informa que cuando se hace el recojo de informacion de los sectores 1 y 2,
estas se realizaron antes de la puesta en marcha de las operacion del mega puerto, a raiz de
su funcionamiento, y lo que vemos que después de esta apertura las viviendas en estos
sectores mencionados han experimentado varios cambios debido al crecimiento en el distrito
y esto supone modificaciones posibles en la cantidad de unidades de uso, cambio de
categoria, incremento en la tarifa 0 nuevas conexiones que cuenten con los contadores de
agua(medidores de agua), es asi que en este nuevo plan se efectuara la revisita comenzando
con el sector 1, el cual tendra un impacto positivo en la recaudacion.

Se le recomienda tener en cuenta el Plan de Trabajo, para asi tener datos actualizados de
nuestros usuarios, este trabajo nos llevara a un incremento en la recaudacion de
aproximadamente de S/. 21,000.00 tomando en cuenta que el primer mes se recaudara un
monto de S/. 3,500.00, el segundo mes se recaudara un monto de S/. 7,000.00 y tercer mes
se recaudara un monto de S/. 10,500.00, del monto facturado por la Empresa, debiéndose
continuar con el plan en el sector 5, 6 y 7 durante un periodo aproximado de tres meses.




